
Ministero del Lavoro e delle Politiche SocialiMinistero del Lavoro e delle Politiche SocialiMinistero del Lavoro e delle Politiche SocialiMinistero del Lavoro e delle Politiche Sociali
Direzione generale per l'attività ispettivaDirezione generale per l'attività ispettivaDirezione generale per l'attività ispettivaDirezione generale per l'attività ispettiva

Progetto qualità
Indicatore di efficacia

3° trim. 2012

REGIONE Direzione territoriale del lavoro di

Indicatore complessivo 
conciliazioni 

monocratiche e diffide 
accertative

1
EMILIA ROMAGNA FERRARA

0,738

2
MARCHE ANCONA (DTL)

0,689

3
TOSCANA LIVORNO

0,668

4 FRIULI VENEZIA 
GIULIA GORIZIA

0,661

5
SARDEGNA ORISTANO

0,659

6 PIEMONTE CUNEO 0,645

7
SARDEGNA CAGLIARI (DTL)

0,627

8
CALABRIA COSENZA

0,615

9
CAMPANIA AVELLINO

0,603

10
LIGURIA LA SPEZIA

0,602

11 TOSCANA LUCCA 0,595

12
UMBRIA TERNI

0,589

13
PUGLIA LECCE

0,586

14
TOSCANA PISA

0,583

15
LOMBARDIA SONDRIO

0,579

16 CALABRIA CATANZARO 0,578

17
MOLISE ISERNIA

0,577

18
FRIULI VENEZIA 
GIULIA PORDENONE

0,562

19
FRIULI VENEZIA 
GIULIA UDINE

0,561

20
PIEMONTE TORINO (DTL)

0,558

21
ABRUZZO L'AQUILA (DTL)

0,556

22
PIEMONTE BIELLA

0,555

23
LIGURIA SAVONA

0,551

23
VALLE D'AOSTA AOSTA

0,551

24 TOSCANA SIENA 0,547

25
ABRUZZO CHIETI

0,542

26
PIEMONTE NOVARA

0,541
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27
PIEMONTE VERBANIA - CUSIO - OSSOLA

0,538

28 BASILICATA POTENZA (DTL) 0,536

29
MARCHE MACERATA

0,535

30
LAZIO RIETI

0,532

31
VENETO VENEZIA (DTL)

0,531

32
TOSCANA FIRENZE (DTL)

0,525

32 BASILICATA MATERA 0,525

33
MARCHE PESARO- URBINO

0,521

34
VENETO BELLUNO

0,520

35
LOMBARDIA BERGAMO

0,516

36 UMBRIA PERUGIA (DTL) 0,513

37
ABRUZZO TERAMO

0,512

38
CAMPANIA SALERNO

0,510

38
VENETO TREVISO

0,510

39
SARDEGNA NUORO

0,508

40
MARCHE ASCOLI PICENO

0,507

41
TOSCANA PRATO

0,503

42
PUGLIA TARANTO

0,501

43
PIEMONTE ALESSANDRIA

0,496

43
TOSCANA AREZZO

0,496

44
ABRUZZO PESCARA

0,492

45 LIGURIA GENOVA (DTL) 0,488

46
MOLISE CAMPOBASSO (DTL)

0,483

46
LOMBARDIA MANTOVA

0,483

47
FRIULI VENEZIA 
GIULIA TRIESTE (DTL)

0,481

48 CALABRIA REGGIO CALABRIA (DTL) 0,480

49
EMILIA ROMAGNA FORLI'-CESENA

0,479

50 VENETO VERONA 0,476
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51
LOMBARDIA COMO

0,474

52
EMILIA ROMAGNA PARMA

0,469

53
VENETO ROVIGO

0,463

53
SARDEGNA SASSARI

0,463

54
LOMBARDIA LECCO

0,461

55
CALABRIA CROTONE

0,456

55
CALABRIA VIBO VALENTIA

0,456

55 EMILIA ROMAGNA REGGIO EMILIA 0,456

56
LOMBARDIA PAVIA

0,455

57
LIGURIA IMPERIA

0,454

58
PIEMONTE VERCELLI

0,451

59
EMILIA ROMAGNA RIMINI

0,447

60 LAZIO VITERBO 0,444

61
TOSCANA MASSA CARRARA

0,442

62
LOMBARDIA MILANO (DTL)

0,436

63
LOMBARDIA BRESCIA

0,431

64 PUGLIA FOGGIA 0,424

65
LAZIO FROSINONE

0,423

65
EMILIA ROMAGNA PIACENZA

0,423

66
EMILIA ROMAGNA BOLOGNA (DTL)

0,420

67
LAZIO LATINA

0,413

68
TOSCANA PISTOIA

0,410

69
LOMBARDIA VARESE

0,408

70
LOMBARDIA LODI

0,401

71
VENETO VICENZA

0,399

72
EMILIA ROMAGNA MODENA

0,395

73 LAZIO ROMA (DTL) 0,384
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74
PUGLIA BARI (DTL)

0,382

75 CAMPANIA BENEVENTO 0,357

76 PUGLIA BRINDISI 0,353

77
TOSCANA GROSSETO

0,338

78
EMILIA ROMAGNA RAVENNA

0,315

79
LOMBARDIA CREMONA

0,298

80
PIEMONTE ASTI

0,280

80
VENETO PADOVA

0,280

81
CAMPANIA NAPOLI (DTL)

0,279

82
CAMPANIA CASERTA

0,246
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