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Direzione generale per I'Attivita Ispettiva
PROSPETTO DI CALCOLO DELL'INDICATORE DI SODDISFAZIO NE DELL'UTENZA DEL

SIL (Is)
Riepilogo rilevazione dati anno 2015 periodo dal 1 gennaio al 30 giugno
RIEPILOGO DATI SIL E DATI NUCLEO CARABINIERI
COLONNA A COLONNA B COLONNA C COLONNAD.1 COLONNA D.2
numero conciliazioni e
numero richieste di MEREEFELHID @ i, B, mgﬁgler:t,igﬁgitaazrl:n{l. numero diffide con_ciliazioni Posizione | Posizione | Posizione
intervento pervenute nel comma l D‘!_gs‘ comma 1, D.Lgs. accertative ottemperate MEREHETED @ i, 12, 1S1 1S2 IS graduatoria | graduatoria | graduatoria
periodo di riferimento T2PRS T G ST 124/2004 con esito ovvero convalidate. D.Lgs._ 124/2.0.04 con 1S1 1S2 IS
comparse en_trambe le positi\/o esito positivo
parti
DTL Torino 709 102 77 1.077 53 75,4902 159,3794 100,6570 31 2 1
DTL Biella - Vercelli 126 62 42 214 - 67,7419  169,8413 98,3717 56 1 2
DTL Ascoli Piceno 128 15 14 125 11 93,3333 106,2500 97,2083 3 6 3
DTL Cuneo 139 37 32 154 86,4865 111,5108 93,9938 11 5 4
DTL Treviso 79 1 1 49 2 100,0000 64,5570 89,3671 1 16 5
DTL Pavia 144 51 31 215 2 60,7843 150,6944 87,7574 68 3 6
DTL Alessandria 151 27 23 127 14 85,1852 93,3775 87,6429 15 8 7
DTL Nuoro 121 38 28 128 16 73,6842 119,0083 87,2814 37 4 8
DTL Sondrio - Lecco 125 26 23 84 6 88,4615 72,0000 83,5231 7 13 9
DTL Genova 111 21 17 90 - 80,9524 81,0811 80,9910, 19 10 10
DTL Arezzo 110 24 18 95 8 75,0000 93,6364 80,5009 32 7 11
DTL Rieti 384 113 90 248 33 79,6460 731771 77,7053 22 12 12
DTL Chieti - Pescara 326 79 69 159 8 87,3418 51,2270 76,5073 9 27 13
DTL Pisa 243 42 36 115 15 85,7143 53,4979 76,0494 13 23 14
DTL L'Aquila 280 116 105 105 7 90,5172 40,0000 75,3621 6 5 15
DTL Pordenone 89 39 32 45 5 82,0513 56,1798 74,2898 18 22 16
DTL Savona 118 26 20 42 37 76,9231 66,0492 73,9309 28 15 17
DTL Ancona 298 104 82 160 14 78,8462 58,3893 72,7091 24 20 18
DTL Pistoia 139 76 51 113 5 67,1053 84,8921 72,4413 60 9 19
DTL Cosenza 586 246 225 122 4 91,4634 21,5017, 70,4749 4 55 20
DTL Brescia 480 84 62 277 17 73,8095 61,2500 70,0417, 36 18 21
DTL Bergamo 275 129 89 193 1 68,9922 70,5455, 69,4582 53 14 22
DTL Venezia 405 96 83 120 = 86,4583 29,6296 69,4097 12 40 23
DTL Pesaro - Urbino 170 41 30 99 1 73,1707 58,8235 68,8666 40 19 24
DTL Rovigo 92 62 54 22 2 87,0968 26,0870 68,7938 10 46 25
g;—h;?cca - Macca 450 156 =2 f 5| sapisa| 280000 676308 1° 2 %
DTL Salerno 387 93 87 25 - 93,5484 6,459 67,4219 2 74 27
DTL Asti 49 11 10 4 2 90,9091 12,2449 67,3008 5 64 28
DTL Forli - Cesena 182 55 43 68 6 78,1818 40,6593 66,9251 26 32 29
DTL Como 108 21 18 23 - 85,7143 21,2963 66,3889 13 56 30
DTI Livorno 356 144 126 54 i 87,5000 15,4494 65,8848 8 62 31
DTL La Spezia 173 74 58 62 1 78,3784 36,4162 65,7897, 25 55 32
DTL Foggia 481 87 52 288 83 59,7701 77,1310 64,0784 69 11 33
DTL Cremona 79 23 16 23 19 60,5652 53,1646 64,6450 49 25 34
DTL Vibo Valentia 188 145 94 a7/ 2 64,8276 63,2979 64,3687 64 17 35
g-rri;;ig“a” . 976 358 205 165 a2 [ R —— 7 57 36
DTL Aosta 19 10 8 5 = 80,0000 26,3158 63,8947 20 45 37
DTL Ferrara 236 31 21 116 10 67,7419 53,3898 63,4363 56 24 38
DTL Varese 103 25 20 17 6 80,0000 22,3301 62,6990 20 54 39
DTL Udine 228 45 33 75 5 73,3333 35,0877 61,8506 39 37 40
DTL Macerata 271 36 27 72 11 75,0000 30,6273 61,6882 32 39 41
DTL Prato 256 58 42 92 1 72,4138 36,3281 61,5881 42 36 42
DTL Teramo 285 48 37 45 27 77,0833 25,2632 61,5373 27 47 43
DTL Trieste - Gorizia 182 34 23 78 5 67,6471 45,6044 61,0343 58 31 44
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PROSPETTO DI CALCOLO DELL'INDICATORE DI SODDISFAZIO NE DELL'UTENZA DEL
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Riepilogo rilevazione dati anno 2015 periodo dal 1 gennaio al 30 giugno
RIEPILOGO DATI SIL E DATI NUCLEO CARABINIERI
COLONNA A COLONNA B COLONNA C COLONNAD.1 COLONNAD.2
numero conciliazioni e
numero richieste di EEEEEED O alik 2, mZﬁZ:;:t)igﬁgitaazrlto.nlll. numero diffide con_ciliazioni Posizione | Posizione | Posizione
intervento pervenute nel comma l D.!_gs. comma 1, D.Lgs. accertative ottemperate MEREHETED @ i, 12, 1S1 1S2 IS graduatoria | graduatoria | graduatoria
periodo di riferimento T2PRS T G ST 124/2004 con esito ovvero convalidate. D.Lgs._ 124/2.0.04 con 1S1 1S2 IS
comparse entrambe le . esito positivo
parti

DTL Basilicata 485 143 101 105 53 70,6294 32,5773 59,2138 44 38 45
DTL Viterbo 178 19 15 18 - 78,9474 10,1124 58,2069 23 69 46
DTL Brindisi 68 21 13 33 = 61,9048 48,5294 57,8922 65 30 a7
DTL Grosseto 98 22 13 44 7 59,0009 52,0408 56,9759 73 26 48
DTL Imperia 124 42 32 15 - 76,1905 12,0968 56,9624 30 65 49
DTL Firenze 465 103 73 100 10 70,8738 23,6550 56,7084 43 52 50
DTL Umbria 675 191 113 312 32 59,1623 50,9630 56,7025 72 28 51
DTL Benevento 185 20 13 65 3 65,0000 36,7568 56,5270 63 34 52
DTL Reggio Emilia 94 34 26 8 - 76,4706 8,5106 56,0826 29 73 53
DTL Latina 314 60 41 75 9 68,3333 26,7516 55,8588, 55] 44 54
DTL Parma 290 49 36 30 3 73,4694 11,3793 54,8424 38 67 55
DTL Padova 324 38 25 91 1 65,7895 28,3951, 54,5712) 61 41 56
DTL Sassari 438 125 86 87 5 68,8000 21,0046 54,4614 54 58 57
DTL Verona 320 71 49 53 9 69,0141 19,3750 54,1224 52 59 58
DTL Rimini 217 66 48 6 15 72,7273 90,6774 53,8123 41 70 59
DTL Vicenza 143 23 17 6 1 73,9130 42,8951 53,2077 35 75 60
DTL Piacenza 98 50 37 4 - 74,0000 4,0816 53,0245 34 77 61
DTL Caserta 520 149 103 58 = 69,1275 11,1538 51,7354 50 68 62
DTL Frosinone 235 47 23 128 8 48,9362, 57,8723 51,6170 78 21 63
DTL Bologna 496 73 48 81 11 65,7534 18,5484 51,5019 62 61 64
DTL Taranto 343 112 78 20 12 69,6429 9,3294 51,5488 a7 72 65
DTL Siena 127 78 55 3 = 70,5128 2,3622 50,0676, 45 80 66
\?l;;\‘ri;a(;is-m OssC s & 2 = £ 61,5385 23,2000 50,0369 & = &
DTL Catanzaro 292 150 101 27 1 67,3333 9,5890 50,0100 59 71 68
DTL Avellino 370 129 77 99 2 59,6899 27,2973 49,9721 70 43 69
DTL Napoli 590 56 39 19 1 69,6429 33808 49,7669 47 78 70
DTL Roma 752 123 85 21 3 69,1057, 3,1915 49,3314 51 79 71
DTL Modena 325 159 111 5 = 69,8113 1,5385 49,3295 46 81 72
DTL Mantova 112 27 16 19 8 59,2593 24,1071 48,7136 71 51 7
DTL Reggio Calabria 588 128 75 91 21 58,5038 19,0476 46,7299 74 60 74
DTL Molise 132 45 24 32 i 53,3333 25,0000 44,8333 76 48 75
DTL Lecce 266 84 52 6 6 61,9048 45113 14,6867 65 76 76
DTL Ravenna 190 37 18 47 = 18,6486 24,7368 41,4751 79 50 77
DTL Crotone 295 126 68 25 9 53,9683 11,5254 21,2354 75 66 78
DTL Milano - Lodi 916 96 50 a7/ = 52,0833 12,7729 40,2902 77 63 79
DTL Bari 801 117 36 378 13 30,7692 48,8140 36,1827 81 29 80
DTL Belluno 84 63 25 21 = 39,6825 25,0000 35,2778 80 48 81
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