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DENOMINAZIONE DEL 
PROCEDIMENTO
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Rilascio del certificato di 
abilitazione all'esercizio della 
professione di consulenti del 
lavoro

ISTANZA DI 
PARTE

45 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
Istruttoria istanze,
svolgimento esami, rilascio
diploma di abilitazione

autocertificazione residenza,
titolo di studio, ricevuta
attestante il pagamento della
tassa € 49,58

documentazione e modulistica relativa 
alle sessioni d'esami (domanda 
ammissione, decreto costituzione 
commissione, temi estratti anni 
precedenti, piantina sede d'esame, 
comunicazioni varie relative 
all'espletamento delle  prove scritte ed 
orali) rinvenibile nel sito 
www.lavoro.gov.it/Lavoro/DRL/Veneto/ ed 
anche acquisibile dall'utenza durante 
l'orario di ricevimento

Costituzione organi collegiali

ISTANZA DI 
PARTE se si 

tratta di 
sostituzione dei 

componenti; 
D'UFFICIO se si 
tratta di rinnovo.

90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

richiesta dati relativi alla
dimensione delle
OO.SS.datoriali e dei
lavoratori per rilevare il loro
grado di rappresentatività e
richiesta nominativi
rappresentanti OO.SS. o
PP.AA.

dichiarazione di recesso
dall'incarico per dimissioni o
altro

Rinnovo delle Commissioni di 
sorveglianza sugli atti di archivio 
delle direzioni regionali del lavoro

ISTANZA DI 
PARTE se si 

tratta di 
sostituzione dei 

componenti; 
D'UFFICIO se si 
tratta di rinnovo.

60 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726405           
mbognolo@lavoro.gov.it

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

richiesta nominativi
rappresentanti delle Amm.ni
Pubbliche di riferimento;
richiesta all'Archivio di Stato
autorizzazione allo scarto;
cessione atti oggetto di
scarto 

dichiarazione di recesso
dall'incarico per dimissioni o
altro

Ricongiunzione di servizi privati 
utili a pensione

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f3

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

richiesta emolumenti
accessori alle PP.AA. e
relativa trasmissione INPS
(ex gestione INPDAP)

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Computo ai fini della pensione di 
servizi pubblici 

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 F4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

richiesta emolumenti
accessori alle PP.AA. e
relativa trasmissione a
INPS (ex gestione INPDAP)

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Riscatto ai fini della pensione del 
periodo di studio universitario 

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f5

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

richiesta emolumenti
accessori alle PP.AA. e
relativa trasmissione a
INPS (ex gestione INPDAP)

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Riscatto periodi utili ai fini del T.F.S. 
o del T.F.R. 

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

richiesta emolumenti
accessori alle PP.AA. e
relativa trasmissione a INPS
(ex gestione INPDAP)

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Liquidazione del trattamento di 
quiescenza ordinario

A ISTANZA DI 
PARTE in casi di 

pensione 
anticipata; 

D'UFFICIO in 
caso di pensione 

di vecchiaia.

90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
emolumenti accessori -
fascicolo personale

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Adempimenti finalizzati alla 
liquidazione del T.F.S.

D'UFFICIO 60 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Liquidazione pensione indiretta 
ISTANZA DI 

PARTE
90 gg 2 gg

Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
dichiarazione sostitutiva atto di
notorietà e certificato di morte

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Liquidazione delle indennità “una 
tantum” e costituzione della 
posizione assicurativa

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 3 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
emolumenti accessori -
fascicolo personale

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Pensioni capitalizzate ed “una 
tantum” da versare ad enti 
previdenziali diversi

D'UFFICIO 90 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
emolumenti accessori -
fascicolo personale

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Riliquidazione trattamento 
pensionistico

D'UFFICIO 30 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
emolumenti accessori -
fascicolo personale

documentazione acquisibile sul sito INPS
gestione ex INPDAP comunque scaricata
e fornita al personale qualora richiedente 

Concessione incentivi mobilità 
territoriale 

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 3 gg
Toppan Massimo -                    

Isp Lav Area 3 f4
041 2726411/426                                      

drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

POLITICHE DEL 
LAVORO

Verifica requisiti con
CoUNILAV; e tabelle ACI 

lettera assunzione;  
modulistica scaricabile in intranet e
fornita al cittadino a richiesta

Esame per iscrizione all’albo dei 
centralinisti  telefonici privi di vista 

ISTANZA DI 
PARTE

90 gg 10 gg
Toppan Massimo -                    

Isp Lav Area 3 f4
041 2726411/426                                      

drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

POLITICHE DEL 
LAVORO

Costituzione Commissione
esami, Svolgimento esami.
Iscrizione all'albo degli idonei
aventi residenza nella Regione
Lazio e comunicazione avvenuta
iscrizione al Centro Impiego e
Ministero del Lavoro. Se
residenza in altre Regioni
smistamento alla Regione
competente

certificato medico rilasciato
ASL; Se già in possesso del
diploma occorre anche, a
corredo dell'istanza, il diploma  

documentazione cartacea da acquisire
personalmente

liquidazione compenso lavoro 
straordinario e relativa liquidazione 
conguagli

D'UFFICIO 60 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP
inserimento dati SPT nei
termini . Consegna decreto
RTS

liquidazione trattamento di 
missione

ISTANZA DI 
PARTE

30 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP liquidazione
Tabella di missione e
documenti giustificativi

liquidazione indennità di 
trasferimento

ISTANZA DI 
PARTE

30gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

liquidazione indennità di missioni 
personale esterno

ISTANZA DI 
PARTE

60 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

controllo regolarità 
documentazione; ordine di 
pagamento alla Banca 
d'Italia

documentazione orginale
relativa alla richiesta di
rimborso.

liquidazione parcelle per 
accertamenti sanitari

ISTANZA DI 
PARTE

30  gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP ACQUISIZIONE DURC FATTURE

liquidazione a terzi di corrispettivi 
per la cessione di beni e servizi

ISTANZA DI 
PARTE

30 gg 2 gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP ACQUISIZIONE DURC FATTURE

Istruttoria conferimento "Stelle al 
Merito del Lavoro"

ISTANZA DI 
PARTE

nei 
termini 

prescritti 
nelle 

disposizi
oni 

ministeri
ali

15gg
Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                          
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

Accertamento del possesso 
dei requisiti di legge; Esame 
delle candidature da parte 
della Commissione 
regionale con adozione dei 
criteri di selezione; invio dei 
rapporti al Ministero

Autocertificazione relativa alla 
nascita; autocertificazione 
relativa alla cittadinanza 
italiana; attestato di servizio o 
dei servizi prestati presso una o 
più aziende; attestato relativo 
alla professionalità, perizia e 
laboriosità, e condotta morale 
in azienda; curriculum vitae; 
autorizzazione da parte 
dell'interessato al trattamento 
dei dati personali

comunicato annuale, fac-simile proposte 
(candidato/ditta) reperibili sul sito 
www.lavoro.gov.it/Lavoro/DRL/Veneto/   
acquisibile dall'utenza anche durante 
l'orario di ricevimento

iscrizione nella lista di disponilbilità 
dei lavoratori all'estero nei paesi 
extra UE

ISTANZA DI 
PARTE

30 gg. 3 gg
Toppan Massimo -                    

Isp Lav Area 3 f4
041 2726411/426                                       

drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

POLITICHE DEL 
LAVORO

verifica avvenuta iscrizione 
nella lista unica nazionale  di 

disponibilità dei lavoratori 
all'estero

registrazione al Portale Cliclavoro e 
accedere all'area dedicata al servizio 
"autorizzazioni estero". 
(http://www.cliclavoro.gov.it/Aziende/Lavo
rareEstero/Pagine/autorizzazione_lavoro_
estero.aspx)

Nulla-osta al lavoro per il 
reclutamento dei lavoratori da 
trasferire all'estero in paesi extra 
UE 

ISTANZA DI 
PARTE

30 gg. 3 gg
Toppan Massimo -                    

Isp Lav Area 3 f4
041 2726411/426                                         

drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

POLITICHE DEL 
LAVORO

nulla osta  da rilasciarsi 
previa segnalazione 

ministeriale di avvenuta 
iscrizione ed autorizzazione

registrazione al Portale Cliclavoro  
accesso all'area dedicata al servizio 
"autorizzazioni estero". 
(http://www.cliclavoro.gov.it/Aziende/Lavo
rareEstero/Pagine/autorizzazione_lavoro_
estero.aspx)

ACCESSO AGLI ATTI 
ISTANZA DI 

PARTE
30 GG. 7 gg

Bognolo Mara -                    
Isp Lav Area 3 f4

041 2726411/405                                 
drl-Veneto@lavoro.gov.it; 

lunedì-venerdì 9.00-
12.00 martedì-
giovedì 14.00-17.00

AAGG E URP

eventuale richiesta 
documenti integrativi da 
produrre  entro 10 giorni dal 
ricevimento da parte 
dell'interessato; preavviso di 
diniego; eventuale 
differimento; accoglimento; 
rigetto.

L'estrazione di copie conformi 
all'originale è soggetta al 
pagamento di imposta di bollo; 
il rilascio in copia sempliceè 
soggetto al pagamento dei 
costi di fotoriproduzione (€ 0,26 
per ogni foglio riprodotto).

richiesta reperibile sul sito
www.lavoro.gov.it/Lavoro/DRL/Veneto/   
acquisibile dall'utenza anche durante
l'orario di ricevimento

DIREZIONE REGIONALE DEL LAVORO DI VENEZIA

TABELLA 1


